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INFORMATIVA WEB 
INFORMATIVA EX ART. 13 DEL REGOLAMENTO EUROPEO N. 2016/679 

Con questa informativa, desideriamo metterLa al corrente delle modalità con cui UNIVERSO SRL tratta i Suoi dati 
personali che Lei può comunicarci attraverso il nostro sito web. Ove non specificato, tutti gli articoli di legge citati in 
questo documento fanno riferimento al GDPR. 
Titolare del trattamento 
Titolare del trattamento è la società UNIVERSO SRL con sede in Via Vincenzo Giuffrida 202 95128 Catania e P.Iva: 
05128970877, nella persona di Puglisi Carmela, legale rappresentante. 
Oggetto del trattamento 
Il trattamento ha come oggetto: 

1. il Suo nome, cognome, indirizzo e-mail, ed eventualmente la Sua azienda, il Suo ruolo professionale e il Suo 
indirizzo e-mail, che si raccoglie nell’area dedicata all’iscrizione alla newsletter. 

2. I suoi dati di navigazione, attraverso coockies tecnici o di terze parti. 
4. Finalità del trattamento, fondamento giuridico, natura del conferimento. 

La finalità del trattamento è rendere possibile l’invio della nostra Newsletter al Suo indirizzo e-mail, e l’inserimento dei 
suoi dati all’interno del nostro software CRM. L’invio di newsletter generalizzate è lecito ai sensi dell’Art. 6, comma 1) 
lettera a), e richiede il Suo esplicito consenso, che Le viene chiesto tramite il sistema del doppio opt-in. Per quanto 
concerne invece le attività di attività di Direct Marketing, il trattamento è lecito ai sensi dell’Art. 6, comma 1) lettera f) 
del GDPR, con riferimento al considerando 47.  
Il conferimento (o la conferma di prosecuzione del trattamento) dei dati è in ogni caso volontario e la cancellazione 
dagli elenchi dedicati all’attività di comunicazione non pregiudica in alcun modo il Suo rapporto professionale con noi. 
COOKIE 
La navigazione in questo Sito comporta la ricezione di cookie, brevi stringhe di testo che i siti web visitati inviano al 
browser dell’utente (cioè il programma che serve per navigare come, ad es., Chrome, Explorer, Mozilla, ecc.) dove 
vengono memorizzati per essere poi ritrasmessi ai medesimi siti web durante le successive visite. Nel corso della 
navigazione su un sito, l'utente può ricevere sul suo computer anche cookie di siti o di web server diversi da quello che 
sta visitando (c.d. cookie di "terze parti"). Specifiche informative sono riportate nelle sezioni del sito web predisposte 
per particolari servizi, accessibili anche a seguito di registrazione, dove vengono richiesti dati personali all'utente del 
sito. È possibile distinguere cookie tecnici, che permettono lo svolgimento di attività strettamente legate al 
funzionamento del sito e possono essere utilizzati liberamente, e cookie di profilazione, utilizzati al fine di far 
visualizzare all’utente messaggi pubblicitari in linea con le preferenze manifestate dal medesimo nel corso della 
navigazione e per i quali è necessario acquisire il consenso dell’utente. 
Cookie tecnici: 
Il sito web utilizza cookie tecnici: 
La gestione di questi cookie è necessaria per la corretta navigazione sul sito web e la loro accettazione è obbligatoria. 
Cookie di terze parti: 
Il sito web utilizza 3 cookie di terze parti, tutti afferenti al mondo Google Analytics. La gestione di questi cookie è utile 
per raccogliere, in forma anonima e aggregata, informazioni statistiche sulle modalità di navigazione degli utenti (ad 
esempio, numero di pagine visitate e di accessi, tempo di permanenza nel sito), utili a capire in quali aspetti è possibile 
migliorare il sito web. 
Per avere ulteriori informazioni circa il trattamento di dati effettuato da Google attraverso il servizio Google Analytics, 
l’utente può visitare la pagina web http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html, e visionare la privacy policy 
di Google sulla pagina web http://www.google.com/intl/it/policies/privacy/. 
L’utilizzo di questi cookie non richiede l’acquisizione del consenso dell'utente, il quale può comunque decidere di 
disabilitarne l'utilizzo sul proprio browser. Inoltre, i cookie di Google Analytics possono essere specificamente rifiutati 
utilizzando l’apposito strumento fornito da Google 
(v. https://support.google.com/analytics/answer/181881?hl=it&ref_topic=2919…). 
Come gestire i Cookie all'interno del proprio browser 

http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html
http://www.google.com/intl/it/policies/privacy/
https://support.google.com/analytics/answer/181881?hl=it&ref_topic=2919631&vid=1-635775549103353382-1182928194
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L’utente può impostare il proprio browser in modo tale da essere avvertito della presenza di cookie e decidere se 
accettare o meno un cookie specifico o se rifiutare automaticamente tutti i cookie. Di seguito i riferimenti a come 
gestire l’attivazione/disattivazione dei cookie per i principali browser: 

• Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=it 

• Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/it/kb/Attivare%20e%20disattivare%20i%20cook… 

• Apple Safari: https://support.apple.com/kb/PH19214?locale=it_IT 

• Opera: http://help.opera.com/Windows/10.00/it/cookies.html 

• Microsoft Internet Explorer e Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/it-it/help/17442/windows-
internet-explore… 

Se si decide di rifiutare i cookie è peraltro possibile che non risultino utilizzabili, in tutto o in parte, alcune funzionalità 
interattive offerte dal Sito. 

5. Modalità di trattamento, durata del trattamento 
Il trattamento dei Suoi dati è realizzato per mezzo delle operazioni indicate all’Art. 4 n. 2)  GDPR e precisamente: 
raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, consultazione, utilizzo, blocco, comunicazione, cancellazione e 
distruzione. I suoi dati sono oggetto di trattamento elettronico. 

• I dati di cui al punto 3.2 sono trattati secondo le modalità e per le durate descritte nel capitolo 4. 
6. Accesso ai dati 

Il Suo indirizzo e-mail potrà essere reso accessibile per le finalità di cui al punto 4) a dipendenti e collaboratori del 
Titolare, nella loro qualità di incaricati e/o responsabili interni del trattamento e/o amministratori di sistema, o a 
società terze o altri soggetti autorizzati dal Titolare, nella loro qualità di responsabili esterni del trattamento. 

7. Comunicazione dei dati 
Senza la necessità di un espresso consenso (ex  art. 6 lett. b), c) del GDPR), il Titolare potrà comunicare il Suo indirizzo 
e-mail per le finalità di cui al punto 4) a Organismi di vigilanza, Autorità giudiziarie, a società di assicurazione per la 
prestazione di servizi assicurativi, nonché a quei soggetti ai quali la comunicazione sia obbligatoria per legge per 
l’espletamento delle finalità dette. Detti soggetti tratteranno il dato nella loro qualità di autonomi titolari del 
trattamento. I suoi dati non saranno oggetto di diffusione. 

8. Trasferimento dei dati in paesi extra-UE 
I dati conferiti, di cui al punto 3) sono conservati  in formato elettronico su server ubicati presso la sede del Titolare 
(CRM) o presso datacenter in Italia (DEM), in ogni caso all’interno dell’Unione Europea. I cookie sono registrati sul Suo 
strumento di navigazione, Le informazioni trasmesse dai cookie tecnici vengono registrate presso la web farm che 
ospita il sito, in Italia, mentre  per quanto concerne i cookie di terze parti, le informazioni sono registrate presso gli 
archivi di Google. Pur non garantendo l’ubicazione dei dati entro i confini della UE, Google adotta linee guida e 
protocolli di sicurezza che rendono i dati sicuri ovunque essi siano conservati. 
Resta in ogni caso inteso che il Titolare, ove si rendesse necessario, avrà facoltà di spostare i server anche extra-UE, ad 
esempio nel caso di utilizzo di servizi Cloud. In tal caso, il Titolare assicura sin d’ora che il trasferimento dei dati extra-
UE avverrà in conformità alle disposizioni di legge applicabili, previa stipula delle clausole contrattuali standard 
previste dalla Commissione Europea. 

9. Diritti dell’interessato 
Nella Sua qualità di interessato, gode dei diritti di cui agli artt. 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21 e 22 del GDPR. In dettaglio: 

• Diritto di accesso 

• Diritto di rettifica 

• Diritto alla cancellazione («diritto all'oblio») 

• Diritto di limitazione di trattamento 

• Diritto all’Obbligo di notifica in caso di rettifica o cancellazione dei dati personali o limitazione del 
trattamento 

• Diritto alla portabilità dei dati 

• Diritto di opposizione 

• Diritti relativi al Processo decisionale automatizzato relativo alle persone fisiche, compresa la profilazione 
10. Modalità di esercizio dei diritti dell’interessato 

Potrà in qualsiasi momento esercitare i suoi diritti inviando richiesta indirizzata al titolare del trattamento 
all’indirizzo di posta elettronica info@universosrl.com e altrettanto può fare indirizzando la richiesta al DPO Dott. 
Salvatore Cacciola dpo@universosrl.com. 

https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=it
https://support.mozilla.org/it/kb/Attivare%20e%20disattivare%20i%20cookie
https://support.apple.com/kb/PH19214?locale=it_IT
http://help.opera.com/Windows/10.00/it/cookies.html
https://support.microsoft.com/it-it/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/it-it/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
mailto:info@universosrl.com

